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1. Ariba Konto erstellen

Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten:
https://service.ariba.com/Supplier.aw

 Sofern Sie bereits ein Ariba-Konto für Ihr Unternehmen besitzen, 
fahren Sie mit Schritt 2 fort

https://service.ariba.com/Supplier.aw


1. Ariba Konto erstellen

Oder öffnen Sie den Link zur Ariba-Startseite: 

https://service.ariba.com/Supplier.aw

Klicken Sie auf „Ariba Konto erstellen“ auf unserer 
Homepage: Unsere Schwerpunkte im Einkauf

https://service.ariba.com/Supplier.aw
https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal
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2. Erstmalige Anmeldung und Kontoeinrichtung

Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten:
https://service.ariba.com/Supplier.aw

https://service.ariba.com/Supplier.aw


2. Erstmalige Anmeldung und Kontoeinrichtung

Oder öffnen Sie den Link zur Ariba-Startseite: 

https://service.ariba.com/Supplier.aw

Klicken Sie auf „Ariba Konto erstellen“ auf unserer 
Homepage: Unsere Schwerpunkte im Einkauf. 
Bitte anschließend „Anmelden“ auswählen.

https://service.ariba.com/Supplier.aw
https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal


2. Erstmalige Anmeldung und Kontoeinrichtung
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3. Nutzeradministration und Berechtigungen

Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten:
https://service.ariba.com/Supplier.aw

https://service.ariba.com/Supplier.aw


3. Nutzeradministration und Berechtigungen

Als Administrator Ihres Ariba Network Accounts können Sie weitere Nutzer 

aus Ihrem Unternehmen hinzufügen und je nach Funktion unterschiedlich 

berechtigen.

In diesem Abschnitt finden Sie Anleitungen für die folgenden Themen:

1. Erstellen von Berechtigungsrollen

2. Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung

3. Anmeldung als neuer Nutzer für Ihren Ariba Account

4. Übertragen der Administratorrolle auf einen anderen Nutzer



3. Nutzeradministration und Berechtigungen

3.1 Erstellen von Berechtigungsrollen



3.1 Erstellen von Berechtigungsrollen

Ariba bietet Ihnen die Option Berechtigungsrollen frei zu definieren und damit den 

Funktionsumfang für bestimmte Anwender(gruppen) einzuschränken.

In diesem Abschnitt wird die Einrichtung der Berechtigungsrolle „Standard Business“ 

dargestellt, die für die Durchführung der Prozessschritte mit Festool/TTS später 

benötigt wird.



Einstieg zur Nutzer- und Berechtigungsverwaltung:

1. Account-Einstellungen über Nutzer-Symbol aufrufen

2. Einstellungen

3. Benutzer

3.1 Erstellen von Berechtigungsrollen
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3.1 Erstellen von Berechtigungsrollen
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3.2 Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung



3.2 Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung

Jeder Mitarbeiter Ihres Unternehmens, der Schritte in Ariba ausführen soll, sollte mit 

einem eigenen Nutzer ausgestattet werden.

Durch getrennte Nutzer können sowohl funktionale Trennungen als auch 

lieferantenspezifische Trennungen umgesetzt werden 

Beispiel: MA 1 sieht nur Informationen zu Lieferant A, MA 2 nur zu Lieferant B

Zudem sollte neben dem Administrator-Nutzer mindestens ein weiterer Nutzer in 

Ihrem Ariba-Konto angelegt sein, um bei Mitarbeiterwechsel, -ausscheiden oder 

Krankheit den Zugriff auf Ihr Ariba-Konto zu gewährleisten.

 Zu jedem Zeitpunkt kann nur ein Nutzer als Administrator für Ihr Ariba-Konto 

berechtigt sein!



3.2 Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung

Einstieg zur Nutzer- und Berechtigungsverwaltung:

1. Account-Einstellungen über Nutzer-Symbol aufrufen

2. Einstellungen

3. Benutzer
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3.2 Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung

Der Mitarbeiter, für den der Nutzer erstellt wurde, erhält nun zwei E-Mails mit 
Informationen:

1.) Benachrichtigung über die Nutzeranlage

2.) Initialpasswort für die erstmalig Anmeldung



3.2 Anlegen neuer Nutzer für Personen aus Ihrem Unternehmen & Rollenzuweisung

Als Administrator erhalten Sie ebenfalls eine Benachrichtigung über die Nutzeranlage per 
Mail:



3. Nutzeradministration und Berechtigungen

3.3 Anmelden als neuer Nutzer für Ihren Ariba-Account
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3.3 Anmelden als neuer Nutzer für Ihren Ariba-Account



3. Nutzeradministration und Berechtigungen

3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer

Der Nutzer, der die Erstellung Ihres Ariba-Kontos vorgenommen hat, ist 

standardmäßig auch der Administrator.

In bestimmten Fällen kann es notwendig sein die Administrator-Rolle Ihres Kontos auf einen 

anderen Nutzer zu übertragen. 

Der Account wurde initial durch eine Person erstellt, die nicht der Administrator sein soll/will.

Der Administrator des Accounts verlässt Ihr Unternehmen

Die Administratorfunktion wird innerhalb Ihres Unternehmens übergeben

Bitte beachten Sie:

 Sollte der Zugriff auf den Nutzer des Administrators nicht mehr möglich sein, so kann eine 

Neuzuweisung bzw. der Zugriff auf Ihren Account nur durch ein Ticket bei SAP und Feststellung 

Ihrer Unternehmensidentität wiedererlangt werden!

 Zu jedem Zeitpunkt kann nur ein Nutzer als Administrator für Ihr Ariba-Konto berechtigt sein!



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer

Der Nutzer, der die Erstellung Ihres Ariba-Kontos vorgenommen hat, ist standardmäßig auch der 

Administrator.

In bestimmten Fällen kann es notwendig sein die Administrator-Rolle Ihres Kontos auf einen anderen Nutzer 

zu übertragen. 

Der Account wurde initial durch eine Person erstellt, die nicht der Administrator sein soll/will.

Der Administrator des Accounts verlässt Ihr Unternehmen

Die Administratorfunktion wird innerhalb Ihres Unternehmens übergeben

Bitte beachten Sie:

Die Übertragung der Administrator-Rolle kann nur durch den aktuellen Administrator-Nutzer vorgenommen 

werden!

Zu jedem Zeitpunkt kann nur ein Nutzer als Administrator für Ihr Ariba-Konto berechtigt sein!

Sollte der Zugriff auf den Nutzer des Administrators nicht mehr möglich sein, so kann eine Neuzuweisung 

bzw. der Zugriff auf Ihren Account nur durch ein Ticket bei SAP und Feststellung Ihrer 

Unternehmensidentität wiedererlangt werden!



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer

Alle folgenden Schritte müssen in diesem Fall durch den 

aktuellen Administrator durchgeführt werden!

Einstieg zur Nutzer- und Berechtigungsverwaltung:

1. Account-Einstellungen über Nutzer-Symbol aufrufen

2. Einstellungen

3. Benutzer



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer

 Sie werden anschließend automatisch abgemeldet

 Bei erneuter Anwendung finden Sie Ihren Nutzer mit den gewählten Berechtigungen vor 



3.4 Übertragen der Administrator-Rolle auf einen anderen Benutzer

 Der neue Administrator erhält eine 

Benachrichtigung per E-Mail

 Ab dem nächsten Login kann der neue 

Administrator alle notwendigen Funktionen 

ausüben



4. Lieferantenregistrierung bei der TTS

Link zur Festool-/TTS-Startseite für Lieferanten:
https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal

https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal


4. Lieferantenregistrierung bei der TTS

In diesem Abschnitt finden Sie Anleitungen für die folgenden Themen:

1. Initiative Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

2. Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 



4. Lieferantenregistrierung bei der TTS

4.1 Initiative Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems



4.1 Initiative Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems

Sie können sich gerne initiativ als Lieferant bei der TTS Tooltechnic Systems registrieren:

Unsere Schwerpunkte im Einkauf

https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal


4.1 Initiative Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems

Nach dem Absenden Ihrer 
Registrierungsanfrage wird Ihnen diese 
Meldung angezeigt. 

Unterhalb der Meldung können Sie Ihre 
gepflegten Daten einsehen und bei Bedarf 
über die Funktion „Drucken“ für Ihre 
Unterlagen herunterladen.

Zusätzlich erhalten Sie eine Bestätigung 
per E-Mail.



4.1 Initiative Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems

Der erste Schritt ist nun getan – wir haben Ihr Unternehmensprofil erhalten.

Einkäufer*innen werden Ihre Registrierungsanfrage anschließend prüfen und bei Bedarf 
und Interesse wird Ihnen das vollständige Registrierungsformular per E-Mail zugesendet 
(Beschreibung auf den nachfolgenden Folien). Nach Rücksendung des ausgefüllten 
Registrierungsformulars wird dieses genehmigt. Erst dann ist Ihre Registrierung 
abgeschlossen und Sie erhalten den Status „Registriert“ in unserem System. Erst dann 
können unsere Einkäufer*innen Sie in zukünftigen Qualifizierungsprozessen und Anfragen 
berücksichtigen.



4. Lieferantenregistrierung bei der TTS

4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 



4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

Um der Einladung zur Registrierung von TTS 
Tooltechnic Systems nachzukommen, bitten 
wir Sie dem Link in der E-Mail mit dem 
Betreff „Einladung zur Registrierung“ zu 
folgen.



4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

Wenn Sie noch kein Ariba Konto haben 
klicken Sie bitte auf „Registrieren“. 
Beachten Sie bitte die ersten Folien für 
das Erstellen eines Ariba Kontos. 
Anschließend bitte den folgenden Folien 
folgen.

Falls Sie bereits ein Ariba-Konto 
besitzen, folgen Sie dem Button 
„Anmelden“. Nach Anmeldung folgen 
Sie bitte den folgenden Folien.



4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

Nachdem Sie das Konto erstellt 
haben, gelangen Sie direkt auf 
unseren TTS Tooltechnic 
Systems spezifischen 
Registrierungsfragebogen.

Bitte füllen Sie die einzelnen 
Teilbereiche aus und beachten 
die hinterlegten Hinweise. Im 
Anschluss senden Sie den 
Fragebogen über „Gesamte 
Antwort Einreichen“ an uns 
zurück.

Sie können den aktuellen 
Stand jederzeit 
zwischenspeichern, exportieren 
und später ergänzen.



4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

Nachdem Sie den Fragebogen abgesendet 
haben, wird Ihnen das Absenden im Ariba 
Business Network und per E-Mail bestätigt.



4.2 Einladung zur Registrierung bei der TTS Tooltechnic Systems 

Nachdem die zuständigen Einkäufer*innen Ihre 
Registrierung bestätigt haben, erhalten Sie 
eine Benachrichtigung per E-Mail.

Ihr Status in unserem System ist „registriert“. 
Ab diesem Zeitpunkt können unsere 
Einkäufer*innen Sie in zukünftigen 
Qualifizierungsprozessen und Anfragen 
berücksichtigen.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Link zur Festool-/TTS-Startseite für Lieferanten:
https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal

https://www.festool.de/lieferanten#Lieferantenportal


5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nachdem Sie sich erfolgreich bei der TTS Tooltechnic Systems registriert haben, können Sie 
eine Einladung zur Lieferantenqualifizierung erhalten. Diese Einladung wird von den 
zuständigen Einkäufer*innen gestartet.

Hier werden Daten zu Zertifikaten und Informationen zur Produktkategorie bzw. Ihren 
Produkten abgefragt. Mit diesen Informationen können die Einkäufer*innen prüfen, ob die 
notwendigen Voraussetzungen gegeben sind und eine Zusammenarbeit begonnen werden 
kann.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Um der Einladung zur Qualifizierung von TTS 
Tooltechnic Systems nachzukommen, bitten wir 
Sie dem Link in der E-Mail mit dem Betreff „.. von 
TTS Tooltechnic Systems lädt Sie zur Teilnahme an 
folgendem Prozess ein: Qualification“ zu folgen.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nach dem Einloggen in Ariba SLP sehen Sie 
im Bereich Questionnaires/Fragebögen die 
erhaltenen Fragebögen zur Qualifizierung.

Es werden immer mindestens 2 Fragebögen
zur Qualifzierung zugesendet:

1.Fragebogen: Allgemeiner
Qualifizierungsfragebogen

2.Fragebogen: Spezifischer
Produktkategorie-Fragebogen

 Je nachdem wie viele Produktkategorien
von Ihnen in der Registrierung
angegeben wurden, können mehrere
spezifische Produktkategorie-Fragebögen
zur Verfügung gestellt werden.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Öffnen Sie den allgemeinen
Qualifizierungsfragebogen. Hier werden mehrere
Zertifikate geprüft, die Sie direkt als Anlage 
hinterlegen können.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Bitte beachten Sie die 
Möglichkeit, dass das 
Zertifikat im Anhang
hinterlegt werden kann.

Sobald Sie bei einer Frage 
„Ja“ auswählen, erscheint
dahinter „Details“. Klicken
Sie auf „Details“, um die 
Zertifikate im Anhang zu
hinterlegen.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Sobald Sie auf „Details“ 
geklickt haben, öffnet sich 
ein Fenster. Darin können Sie 
weitere Angaben zum 
Zertifikat angeben und das 
Zertifikat hochladen.

Bestätigen Sie diese Angaben 
und den Anhang 
anschließend mit „OK“



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nachdem Sie alle Teilbereiche des Fragebogens 
beantwortet haben, können Sie diesen als 
Entwurf speichern und später weiter bearbeiten.

Wurde der Fragebogen vollständig ausgefüllt, 
können Sie die Antworten über „Gesamte 
Antwort Einreichen“ an uns zurücksenden.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nachdem Sie einen Fragebogen eingereicht haben, 
d.h. an die TTS Tooltechnic Systems 
zurückgesendet haben, wird der Fragebogen mit 
den Status „Completed” bzw. „Erledigt“ 
dargestellt.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Öffnen Sie den spezifischen Produktkategorie-
Fragebogen. Hier werden mehrere Fragen zur 
angegebenen Produktkategorie gestellt.

Nachdem Sie alle Teilbereiche des Fragebogens 
beantwortet haben, können Sie diesen als Entwurf 
speichern und später weiter bearbeiten.

Wurde der Fragebogen vollständig ausgefüllt, 
können Sie die Antworten über „Gesamte Antwort 
Einreichen“ an uns zurücksenden.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nachdem Sie die ausgefüllten Fragebögen zur 
Qualifizierung eingereicht haben, können die 
zuständigen Einkäufer*innen die Daten prüfen. 

Wird der Fragebogen: Allgemeiner 
Qualifizierungsfragebogen von der TTS Tooltechnic 
Systems genehmigt, erhalten Sie die E-Mail mit 
dem Betreff „Genehmigt: Allgemeiner 
Qualifizierungsfragebogen wurde an TTS 
Tooltechnic Systems gesendet".

Wenn Sie den Link „Qualification” in der E-Mail 
anklicken, gelangen Sie in den Fragebogen, um 
Ihre Antworten erneut ansehen zu können.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Nachdem Sie die ausgefüllten Fragebögen zur 
Qualifizierung eingereicht haben, können die 
zuständigen Einkäufer*innen die Daten prüfen. 

Wird der Fragebogen: Spezifischer 
Produktkategorie-Fragebogen von der TTS 
Tooltechnic Systems genehmigt erhalten Sie die E-
Mail mit dem Betreff „Genehmigt: 
Qualifizierungsfragebogen für … wurde an TTS 
Tooltechnic Systems gesendet".

Wenn Sie den Link „Qualification” in der E-Mail 
anklicken, gelangen Sie in den Fragebogen, um 
Ihre Antworten erneut ansehen zu können.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Ihr Lieferantenstatus wird nun in unserem System 
auf „qualifiziert“ umgestellt. Darüber erhalten Sie 
eine E-Mail mit dem Betreff 
„Prozessaktualisierung: TTS Tooltechnic Systems 
hat den Status für Qualification geändert“. Ab 
diesem Zeitpunkt können wir Sie in zukünftigen 
Anfragen berücksichtigen.



5. Lieferantenqualifizierung bei der TTS

Sobald ein Zertifikat abgelaufen ist, erhalten Sie 
und die zuständigen Einkäufer*innen eine E-Mail 
mit dem Betreff „Ihr Zertifikat der Art … bei TTS 
Tooltechnic Systems ist abgelaufen“.

Indem Sie auf „Klicken Sie hier“ anklicken, können 
Sie direkt in den Fragebogen mit dem 
entsprechenden Zertifikat abspringen und dieses 
aktualisieren.



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen

Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten:
https://service.ariba.com/Supplier.aw

https://service.ariba.com/Supplier.aw


6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen

Ariba bietet Ihnen einen Support an, damit Ihnen 
direkt bei Problemen, wie z.B. Log-in Probleme, 
geholfen werden kann.

Bitte klicken Sie hierfür rechts oben auf das 
Symbol mit dem Fragezeichen.



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen

Ariba bietet einen Support in Englisch an, deswegen führt eine Problem-Beschreibung in 
Englisch zu einer schnelleren Rückmeldung.



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen



6. Ariba Support – Ticket bei SAP erstellen



7. FAQs

Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten:
https://service.ariba.com/Supplier.aw

https://service.ariba.com/Supplier.aw


7. FAQs

In diesem Abschnitt finden Sie Anleitungen für die folgenden Themen:

• Warum erhalte ich den Link zur Registrierung nicht?

• Muss ich ein neues SAP Ariba Konto erstellen, wenn ich bereits ein Konto habe?

• Warum kann ich mich in meinem bestehenden Ariba Konto nicht anmelden?

• Warum erhalte ich die Fehlermeldung „Das von Ihnen eingegebene Paar aus 
Benutzername und Passwort wurde nicht gefunden“?

• Warum erhalte ich die Meldung „Der eingegebene Benutzername und das eingegebene 
Passwort wurden bereits mit einem anderen Ariba-Benutzerkonto zusammengeführt“?

• Warum kann ich den TTS-Fragebogen nicht sehen?

• Ich wurde neu zu unserem Ariba Konto hinzugefügt – Warum kann ich die TTS-Inhalte 
nicht sehen?

• Wie kann ich meine Daten in Ariba aktualisieren?



7. FAQs

Warum erhalte ich den Link zur Registrierung nicht?

Das Problem könnte mit Ihrer E-Mail-Einstellung zusammenhängen. Bitte stellen Sie sicher, 
dass die E-Mail „@ariba.com“ zugelassen wird.

Bitte prüfen Sie folgendes:

• Durchsuchen Sie Ihr Postfach nach dem Betreff „Einladung zur Registrierung“.

• Durchsuchen Sie alle Ordner, wie z.B. im Junk- oder Spam-Ordner.

• Prüfen Sie, ob Kolleg*innen die Einladungen erhalten haben.



7. FAQs

Muss ich ein neues SAP Ariba Konto erstellen, wenn ich bereits ein Konto habe?

Sie können Ihr bestehendes Ariba Konto verwenden. Wählen Sie bitte „Anmelden“ anstatt 
„Registrieren“ aus.

Für verschiedene Niederlassungen und Werke können Sie sich ein zusätzliches Ariba Konto 
erstellen. Bitte prüfen Sie Ihre internen geschäftlichen Anforderungen dazu.



7. FAQs

Warum kann ich mich in meinem bestehenden Ariba Konto nicht anmelden?

Dies kann unterschiedliche Ursachen haben:

• Sie haben sich bereits in Ihrem Ariba Konto eingeloggt und anschließend den Link in der 
E-Mail-Einladung geöffnet.

  Das System erkennt zweimal eine gleiche Anmeldung, wodurch die Anmeldung 
 nicht mehr funktioniert. Bitte schließen Sie Ihren Internetbrowser und klicken nur auf 

den Link in der E-Mail-Einladung von TTS. Nun können Sie sich wie gewohnt 
einloggen.

• Sie haben in Ihrem Internetbrowser bereits eine Ariba Seite geöffnet.

  Bitte schließen Sie den Internetbrowser und melden Sie sich erneut an.

• Sie erhalten in Ihrem Browser einen Zertifikatsfehler.

  Bitte löschen Sie Ihre Cookies, Ihren Suchverlauf und Ihren Browser-Cache. Bitte 
schließen Sie den Internetbrowser und melden Sie sich erneut an. 



7. FAQs

Warum erhalte ich die Fehlermeldung „Das von Ihnen eingegebene Paar aus 
Benutzername und Passwort wurde nicht gefunden“?

Diese Meldung kann unterschiedliche Ursachen haben:

• Falscher Benutzername oder/und Passwort

• Das Passwort enthält einen Teil Ihres Benutzernamens.

• Der Browser gibt automatisch ein ungültiges Passwort oder einen ungültigen 
Benutzernamen ein.

• Der Benutzername ist nicht für Ihr Konto gültig.

• Ihr Browser ist nicht zertifiziert.

• Entsprechende Cookies wurden gespeichert, die zuerst gelöscht werden müssen.



7. FAQs

Warum erhalte ich die Meldung „Der eingegebene Benutzername und das 
eingegebene Passwort wurden bereits mit einem anderen Ariba-Benutzerkonto 
zusammengeführt“?

Bitte erstellen Sie einen alternativen Benutzernamen. Der Benutzername muss sich von 
allen bestehenden Benutzernamen unterscheiden.



7. FAQs

Warum kann ich den TTS-Fragebogen nicht sehen?

Bitte wechseln Sie zum Modul „Proposals & Quationnaires“ (links oben über „Business 
Network), nachdem Sie sich eingeloggt haben:

Wird der TTS-Fragebogen nicht angezeigt, dann kontaktieren Sie bitte den Ariba Support.



7. FAQs

Ich wurde neu zu unserem Ariba Konto hinzugefügt – Warum kann ich die TTS-
Inhalte nicht sehen?

Der Administrator ist automatisch die Person, die das Ariba Konto ursprünglich erstellt hat. 
Der Administrator kann neue Benutzer hinzufügen.

Dies bedeutet allerdings nicht, dass alle Benutzer alle Inhalte einsehen können. Nur der 
Benutzer mit der E-Mail-Einladung zur Registrierung kann TTS-Inhalte einsehen und 
bearbeiten. Bitte kontaktieren Sie die zuständigen Einkäufer*innen, damit Ihnen die 
Einladung zur Registrierung zugesendet wird. 



7. FAQs

Wie kann ich meine Daten in Ariba aktualisieren?

Die Daten können jederzeit aktualisiert werden:

1. Link zur Ariba-Startseite für Lieferanten öffnen: https://service.ariba.com/Supplier.aw

2. Klicken Sie links oben auf „Business Network“ und wählen Sie „Proposals & 
Questionnaires“ aus.

3. Klicken Sie auf den entsprechenden TTS-Fragebogen, um diesen zu öffnen.

4. Nun können Sie auf „Antwort überarbeiten“ klicken und die Daten aktualisieren.

5. Bitte reichen Sie die Daten über „gesamte Antwort einreichen“ ein.

6. Die Einkäufer*innen können nun die Daten prüfen und freigeben.

https://service.ariba.com/Supplier.aw
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